
2019年 11月 8日 

お客さま各位 

 

株式会社東京スター銀行 

 

「令和元年台風 15・19・21号」により被災されたお客さまに対する 

「ローンご返済相談ダイヤル」の設置について 

 

 

このたびの台風により被災されたお客さまには、心よりお見舞い申し上げます。 

 

弊行では、このたびの台風により被災されたお客さまの弊行ローン商品のご返済に柔軟に

対応させていただくべく「ローンご返済相談ダイヤル」を設置いたしましたので、下記のと

おりお知らせいたします。 

 

記 

 
「ローンご返済相談ダイヤル」 

   

フリーダイヤル ： 0120-18-2006  

（平日および土・日・祝日 9：00～17：00） 

        ※携帯電話からもご利用いただけます。 

 

以上 

 

   


