
東京スター銀行ホームページを全面リニューアルいたしました
http://www.tokyostarbank.co.jp

本日、当行ホームページを6年ぶりに全面リニューアルいたしました。今回のリニューアルでは、
より見やすく、分かりやすく、使いやすいホームページを目指し、ユーザビリティ調査の結果などを
反映し、ウェブサイトの閲覧行動に即した画面設計を考慮して、利便性の向上を図りました。

＜主なリニューアルのポイント＞

■メインメニュー

当行ホームページのアクセス状況から、閲覧頻
度の高い情報4つをセレクト。

BOX型で大きく配置し、アイコンと大きな文字で、
スムーズに目的の情報に誘導します。

■おすすめ商品ご紹介エリア

お客さまニーズの高い商品や、当行のおすすめ
商品・サービスをお知らせするエリア。

上下2段に8個のBOXを配置し、ひと目で当行の
商品ラインナップが直感的に分かるレイアウトに
しています。

ポイント①： 直感的に理解でき、スムーズに目的の情報にたどりつけるトップページ
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■キービジュアル

商品のポイントをダイレクトにご紹介し
ます。

■お申し込み/お問い合わせ

気になる商品は、すぐにお申し込み、

お問い合わせいただけます。

■商品紹介

イラストやシミュレーションで、商品の
特長を分かりやすくご説明します。

■QA・活用例

QAを随所に入れ、商品への疑問を
事前に解決。また、活用例をご案内
することで、具体的なイメージを持っ
て、商品をご購入いただけます。
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ポイント②：商品特性がひと目で分かる、商品紹介ページ



「東京スター銀行の特徴」ページ

当行をもっと便利に、お得にご利用
いただけるよう、当行の特徴を具体
的に分かりやすくご紹介しています。
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■お得な商品情報

■店舗の情報

・営業時間
・場所

ポイント③：当行の特徴を簡単にまとめてご紹介
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■ご相談ブース

当行の特徴の一つである、
くつろいだ雰囲気の中でお客
さまにご相談いただける、プラ
イバシーに配慮した個別の
ブースがある店舗の様子をご
紹介しています。

■ATMのご紹介


