
 海外匯款網路申請服務 操作指南 

02. 收款人資訊的登錄與變更 

 (1) 前言 

本操作指南將說明「收款人資訊的登錄與變更」的流程。 

使用海外匯款網路申請服務時，需事先登錄收款人資訊。本項所使用的 Excel

表格可於智慧型手機上輸入，但建議使用電腦進行操作。 

※無論使用何種裝置，皆需具備 Microsoft Excel 官方應用程式及 Microsoft 帳

戶。其他應用程式不保證可正常運作。 

此外，於網頁畫面申請登錄後的審查階段中，可能會要求提交相關證明文件，

敬請理解見諒。 

 (2) 收款人資訊的登錄 

1 
 
請點擊東京之星銀行首頁 
（https://www.tokyostarbank. co.jp）的「商品・サービス
（商品・服務）」按鈕。 
 

2 
 
請點擊「インターネットバンキング・アプリ・その他（網
路銀行・APP・其他）」 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
請點擊「外国送金 Web 受付サービス（海外匯款網路登記服
務）」 
 

https://www.tokyostarbank.co.jp/


4 
 
在首頁畫面上，請點擊「サービスログイン（登入服務）」
按鈕。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 
將顯示海外匯款網路申請服務同意畫面。 
使用本服務時，必須同意『使用服務的注意事項』及『海外匯
款交易規定等』的各項內容。 
請下載各 PDF，並在『在使用本服務之前我已經同意以上所有
內容（上記のすべての内容に同意のうえで、サービスを利用
します）。』的核取方塊打勾，否則無法按下『繼續（進む）』按
鈕，敬請注意。 
 
 
 
 
 
 

6 
 
會顯示登入畫面後，請輸入您設定的登入 ID 與密碼，並點擊
「登入」按鈕。 
※可於畫面右上角「Language：日本/English/中文」切換顯
示語言。 
※若您忘記用戶 ID 或密碼，請點擊「登入」按鈕上方的「こち
ら（請按此處）」。另有提供重新發行的相關說明。 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 
 
會顯示選單畫面。請選擇中間的「送金先情報の登録と変更
/Registration or Change of Beneficiary Information（登
錄或修改收款人資訊）」並點擊「下一步」按鈕。 
※在完成收款人資訊登錄前，無法點選「外国送金依頼
/Foreign remittance request（申請外國匯款）」。 
 
 
 
 
 
 



8 
 
請依照登錄畫面指示，輸入必要項目後點擊「次へ（下一
步）」按鈕。 
※最多可登錄 3 筆收款人資訊。如需登錄 4 筆以上，請依「（3）
收款人資訊的變更與刪除」的步驟操作。 
 

項目名 説明 

ファイルダウンロ

ード（下載文件） 

下載收款人資訊登錄用表單（Excel） 

受款人檔案 1 上傳第 1 筆收款人檔案 

受款人註冊名稱 1 第 1 筆收款人資訊的登錄名稱 

（申請匯款時的稱謂，請輸入易辨識名稱） 

受款人檔案 2 上傳第 2 筆收款人檔案 

受款人註冊名稱 2 第 2 筆收款人資訊的登錄名稱 

（申請匯款時的稱謂，請輸入易辨識名稱） 

受款人檔案 3 上傳第 3 筆收款人檔案 

受款人註冊名稱 3 第 3 筆收款人資訊的登錄名稱 

（申請匯款時的稱謂，請輸入易辨識名稱） 

 
 
 
 
Excel 操作說明 

大分類 說明 

語言選擇 

/Language 

選擇顯示語言 

收款人資訊 

No.1～18 

以下拉選單或直接輸入方式填寫收款人 

（收款對象）資訊（請輸入半形英數字） 

最終收款人資訊 

 No.19～36 

若有非收款人以外的最終收款人，請選擇「有 

YES」，並以下拉選單或直接輸入方式填寫必

要項目（請輸入半形英數字） 

收款人的銀行帳戶 

No.37～57 

以下拉選單或直接輸入方式填寫收款人銀行

帳戶資訊（請輸入半形英數字） 

中轉銀行 

No.58～73 

若有除收款人銀行帳戶外的經由銀行，請選

擇「有 YES」，並以下拉選單或直接輸入方

式填寫必要項目（請輸入半形英數字） 

 



9 
 
請確認輸入內容無誤後，點擊「送信（送出）」按鈕。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 
 
會顯示登錄完成畫面，並會收到以下寄送至您輸入的電子郵
件。 
 
發件人： 

東京スター銀行外国送金Web受付サービス 
（東京之星銀行海外匯款網路申請服務） 

主旨： 
送金先情報登録の受付のお知らせ 
（關於收款人資訊登錄的受理通知） 

 
 
送出收款人資訊登錄後，需經審查才可完成登錄。根據您登錄
的內容，可能會要求提供相關證明文件。屆時將另行通知，敬
請見諒。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11 
 
點擊畫面左上角的✖按鈕關閉瀏覽器，結束操作。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 (3) 收款人資訊的變更與刪除 

1 
 
請依登錄步驟 No1～7 進行（從登入到選單選擇）。 

2 
 
點擊已登錄檔案的「變更（変更する）」或「刪除（削除する）」
按鈕。 
※審查中（等待東京之星銀行確認）時無法進行變更或刪除。
需待收款人檔案審查完成或待補件時方可操作。 
變更或刪除檔案後，請點擊「確認」按鈕。 
 

3 
 
請確認輸入內容無誤後，點擊「送信（送出）」按鈕。 
 
 
 
 
 
 

4 
 
會顯示登錄完成畫面，並會收到以下寄送至您輸入的電子郵
件。 
 
發件人： 

東京スター銀行外国送金Web受付サービス 
（東京之星銀行海外匯款網路申請服務） 

主旨： 
送金先情報登録の受付のお知らせ 

（關於匯款帳戶資訊登錄的受理通知） 
 
送出收款人資訊登錄後，需經審查才可完成登錄。根據您登錄
的內容，可能會要求提供相關證明文件。屆時將另行通知，敬
請理解見諒。 
 

 5 
 
點擊畫面左上角的✖按鈕關閉瀏覽器，結束操作。 

 


