
2025 年 9 月 

 

東京之星銀行股份有限公司 

 

 

 

居留證（在留卡）變更・換發時須知 

 
尊敬的顧客 

 

感謝您選擇使用本行產品及服務。我們對您的厚愛表示誠摯的謝意。 

 

本行依據相關法令，外籍客戶開戶時，為確認您的居留資格、居留期限（有效期限），請提供您的在日

居留證（在留卡）。開戶後，若您的居留證有換發（變更）時，請透過櫃檯或收到本行相關通知涵後以

郵寄的方式儘速提供新居留證辦理更新。 

 

請注意，如果我們無法在您居留期限屆滿前確認到有效的居留證，居留期限屆滿之翌日起，依據相關

規定本行有權限制您的交易，導致您無法使用部分或全部服務。煩請盡快申辦。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

買賣或轉讓 銀行帳戶・金融卡・網路銀行帳號及密碼等 均屬違法行為。請勿以身試法。 

 

交易限制 

・提款（包括透過貸款卡提款） 

・轉帳 

・刷卡消費等 

・使用 Tokyo Star Direct（網路銀行）提前信貸還款或增貸 

 

 

生效日 

・居留期限屆滿日之深夜 

 

 

客服 

株式会社東京スター銀行 事務集中部 集中事務 

電話番号 0120-73-0701（工作日 9:00~17:00） 


