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 電 子 証 明 書 発 行（Microsoft Edge、Google Chrome）  
 

 

初めてご利用の方、もしくは電子証明書再発行の際は、電子証明書の発行を行ってください。 
 
 

手順 1  東京スター銀行ホームページからログイン 
 
①東京スター銀行ホームページ 

（https://www.tokyostarbank.co.jp）の「法人のお客

さま」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 
 

 
②「ログイン」ボタンをクリックしてください。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順 2  電子証明書発行開始 
 

ログイン画面が表示されます。 
「電子証明書発行」ボタンをクリックしてください。 
 
 
 

 

  

電子証明書発行 

東京スター銀行ホームページ（https://www.tokyostarbank.co.jp） 

ログイン 

法人のお客さま 
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手順 3  電子証明書発行アプリのダウンロード 
  

 
証明書取得認証画面が表示されますので、「証明書発行

アプリのダウンロード」ボタンをクリックしてくださ

い。 
証明書発行アプリのダウンロードが始まりますので、

ダウンロード完了後、インストーラーを起動してくだ

さい。 
 

⇒既に電子証明書発行アプリをインストールしている

場合は、P3 手順 5 へお進みください。 
 
 
 

手順 4  電子証明書発行アプリのインストール 
 

①証明書発行アプリケーション セットアップダイア

ログが表示されますので、「次へ」ボタンをクリック

してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
②インストール先フォルダー画面が表示されますので、

既定のフォルダーにインストールする場合は、「次

へ」ボタンをクリックしてください。 
 

※別のフォルダーにインストールする場合は、「変更」ボタンをクリ

ックしてフォルダーを選択してください。 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

次へ 

インストール先 

次へ 

証明書発行アプリのダウンロード 
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③証明書発行アプリケーションのインストール準備完

了画面が表示されますので、「インストール」ボタン

をクリックしてください。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
④インストールが完了しますので、「完了」ボタンをク

リックしてください。引き続き、電子証明書の発行

を行いますので、手順 5 へお進みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順 5  電子証明書発行アプリの起動 
 
証明書取得認証画面で、「証明書発行アプリの起動」ボ

タンをクリックして証明書発行アプリケーションを起

動してください。 
 
 
 
 
※プロキシを利用している場合は、証明書取得 プロキシ認証画面

が表示されますので、「ユーザ名」「パスワード」を入力し、「認証」

ボタンをクリックしてください。 
 

 
①証明書取得画面が表示されますので、「証明書発行」

ボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 

 

 
  

手順 6  電子証明書の発行 

証明書発行アプリの起動 

完了 

インストール 

証明書発行 
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②証明書取得 認証画面が表示されますので、「ログイ

ンＩＤ」「ログインパスワード」を入力し、「認証し

て発行」ボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

③電子証明書の発行処理が開始されます。 
（しばらくすると自動的に画面が切替ります。） 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
④証明書取得 結果画面が表示されますので、証明書情

報をご確認のうえ、「閉じる」ボタンをクリックして

ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑤ログイン画面が表示されますので、P5 手順 2 へお進みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ログインＩＤ 

ログインパスワード 

認証して発行

証明書情報 

閉じる 
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 初 回 ロ グ イ ン  
 
 1 

手順 1  東京スター銀行ホームページからログイン 
 
①東京スター銀行ホームページ 

（https://www.tokyostarbank.co.jp）の「法人のお客

さま」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 
 

 
②「ログイン」ボタンをクリックしてください。 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

手順 2  スターＢＢ！にログイン 
 

①「電子証明書ログイン」ボタンをクリックしてくだ

さい。 
クライアント認証ウインドウに表示される証明書

情報を確認のうえ、該当の証明書を選択し、

「OK」ボタンをクリックしてください。 

東京スター銀行ホームページ（https://www.tokyostarbank.co.jp） 

ログイン 

法人のお客さま 

※Windowsのバージョンに

より、クライアント認証

ウインドウの内容が異な

る場合がありますが、操

作方法は同じです。 

電子証明書ログイン 

OK 
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②ログイン画面が表示されますので、「ログインパスワ

ード」を入力し、「ログイン」ボタンをクリックして

ください。 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

電子証明書方式は、お客さまにご登録いただいたログインパスワードと、パソコンにインストー

ルしていただいた電子証明書によって、ご本人さまであることの確認を行います。 
電子証明書をインストールしたパソコン以外のパソコンでは、本サービスはご利用いただけま

せん。 

※ソフトウェアキーボード入力 
マウス操作による入力を行う

ことでキーボード入力情報の

不正記録（キーロガー）を防

ぐことができます。 
  （ソフトウェアキーボードの

使用によって、安全が保証さ

れるものではありません。） 

ログインパスワード 

ログイン 

ご注意ください 


