
 

1 
 

カメラ付きトークン初期化の手順 

 

 目 次  

 

P.2～4 カメラ付きトークン初期化の手順 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 
 

 カメラ付きトークン初期化の手順  

本手順書では、お客さまの画面上でカメラ付きトークンの初期化を行う手順をご説明します。 

※トークンの初期化は、マスターユーザ・管理者ユーザーのみ操作可能です。 

 

手順 1  「管理」を選択 

スターBB！にログインし、トップページの「管理」をクリックしてください。 

 

 

手順 2  「利用者管理」を選択 

「利用者管理」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 3 「トランザクション認証トークンの初期化」を選択 

「トランザクション認証のトークン初期化」をクリックしてください。 
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手順 4 対象ユーザーを選択 

①「利用者一覧」より、トークンを初期化したい対象のユーザーにチェックしてください。 

②確認用パスワードを入力してください。 

③「トークン初期化」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 5 完了 

トークン初期化の結果画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②確認用パスワード 

③トークン初期化 

①トークンを初期化した

いユーザーにチェック 

【トークン登録状態】 

初回認証待ち…初期化が可能な状態 

初期化済み…初回登録が可能な状態 

認証サービス利用中…トークン利用中 

 

トークンの初期化が可能なユーザー 

のみ選択可能です。 
 

① 

② 

③ 
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手順 6 完了メールの受信 

以下のユーザーにトークンの初期化が完了した旨の電子メールが送信されます。 

〈電子メールが送信される先〉 

・トークン初期化の対象ユーザー 

・マスターユーザ 

・管理者ユーザー 

 

 

手順 7 トークンの初回登録 

トークン初期化の対象ユーザーがログインするとトークンの初回登録画面が表示されます。 

「既に利用開始登録済みのトークン」のプルダウンから該当するトークンコード（【手順 6】の

電子メールに記載されています）を選択し、「次へ」をクリックして、トークンの初回登録を進

めてください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

その他、ご不明点がございましたら以下のサポートデスクへお問合せください。 

〈スターBB！サポートデスク〉042-303-9260 ※平日 9:00～21:00 

既に利用開始登録済みの 

トークン 

次へ 


