
 

「スターＢＢ！」カメラ付きトークン登録変更依頼書 

年    月    日 

東京スター銀行 Ｗｅｂ登録 御中 

ＦＡＸ 03-3582-8948 平日 9:00～16:30 16:30以降は翌営業日の処理となります。 

※ 平日 9：00～16:30 に FAX をお送りいただいた場合は、FAX 送信後にお電話くださいますようお願いいたします。 

16:30 以降およ び休日の場合は 、 翌営業日に当行から確認のお電話を させてい ただ き ます 。       
ＴＥＬ 03-6277-7063 

  
カメラ付きトークンについて下記の事項を依頼します。 

 
↓ 該当項目に○を記入 

 ① 利用停止解除 （※1）  

 ② トークン・契約連結コード（トークンコード）の 
無効化（破棄）  （※2） 

※カメラ付きトークンに書き込まれたスターBB 契約(企業) 

との紐付けを無効化します。 

 ③ 初回登録中断に係る初期化（初期化）         ※初回登録中断等による認証不能時。 

 ④ 失効  （※1）                              
※利用者（ユーザー）とカメラ付きトークンとの紐付けを解

除します。 
（※1)： ①利用停止解除および④失効は、マスターユーザまたは他の管理者ユーザのカメラ付きトークンが 

利用可能である場合、お客さまにて対応可能です（当行では対応いたしません）。 

（※2）： ③初回登録中断に係る初期化は、マスターユーザまたは他の管理者ユーザにて対応可能です（当行では対応い

たしません。）⇒操作方法：当行ホームページ掲載「お客さまご利用マニュアル」P.55「トランザクション認証トークンの

初期化」をご参照ください。 

（※3）： ②の無効化（破棄）を行っても、カメラ付きトークンに登録可能な契約数（最大 8 契約）は回復しません。 

また、一度無効化（破棄）を行ったカメラ付きトークンは、同一の契約先と再度紐付けることはできません。 

代表口座（兼手数料決済口座） 
店番 科目 口座番号 

   普通・当座        

対象トークン情報 

□ 不明（※3） 

シリアル番号（裏面シール）  51-               - 

トークン・契約連結コード（※4） 

 

－           － 

（例： ＦＤＭ－１２３４５６７－８） 

会

社

情

報 

 

住所 
 

代表口座 
（兼手数料決済口座）

お届け印 会社名  

代表者名  

ご担当者名  

ご担当者 電話番号 （    ）     － 

（※3）：紛失・盗難等による破棄を行う場合でトークン情報が不明の場合は「不明」にチェックしてください。その際、他にご利

用中のカメラ付きトークンがある場合は、以下の欄にシリアル番号とトークン・契約連結コードをご記入ください。 

シリアル番号 トークン・契約連結コード 

51-                     - -                     - 

51-                     - -                     - 

51-                     - -                     - 

（※4）：トークン・契約連結コードは、カメラ付きトークンを以下の手順で操作することで表示されます。 

  ①左ボタンを押しながら中央ボタンを２秒押し電源を入れる 

  ②Token info にカーソルを合わせ OK（右ボタン）を押す。 

③カメラ付きトークン画面に表示される FDM から始まる文字列がトークン・契約連結コードとなります。 

 

 

 

 

 

受付 確認 検印 

   

 

（お客さま→Web登録）[解約後 10年]  

10702007 202507 オペレーション統括部 

事 前 連 絡 応 対 記 録  

日付 月      日（     ） 

時間           ：    

先方受電者                    様 

当方連絡者  

（銀行使用欄） 


