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株式会社東京スター銀行（東京都港区、代表執行役頭取 伊東 武）は、2024年 3月 18日（月）から、

本店を除く全店舗※1 を順次キャッシュレス化（窓口での現金取り扱いを終了）いたします。あわせて、

2024年 3月 28日（木）をもって店舗外に設置している当行 ATM全台※2の営業を終了いたします。 

 

キャッシュレス化の対象 11拠点 キャッシュレス化移行日 

立川支店、横浜支店、藤沢支店、名古屋支店、神戸支店 2024年 3月 18日（月） 

池袋支店、上野支店、新宿支店、千葉支店、大宮支店、梅田支店 2024年 5月 20日（月） 

※1 店舗内店舗を含む 13拠点 30店舗 （2024年 1月 12日時点）。渋谷支店と松戸支店は 2023年中に先行してキャッシュレス化済。

※2 274台（2023年 12月末時点） 

 

キャッシュレス化以降、各拠点では窓口における現金での入出金、振り込み、両替および税公金の 

収納はご利用いただけなくなりますが、現金出金に代えて、窓口で他行のご本人さま名義のお口座へ

振り込みをされる場合の振込手数料を無料にいたします。 

 

なお、当行「スターワン口座」をご利用のお客さまは、当行店舗内の ATM 時間外手数料はもちろんの

こと、全国のゆうちょ銀行やセブン銀行などの提携金融機関の ATM 手数料が、月 8 回まで実質無料

※3、4でご利用いただけます。 

 

当行は、「スターワン口座」のおトク感と利便性を高めるため、東京スターダイレクト（インターネットバ

ンキング）でのすべての外貨預金商品※5 のお預入時の為替手数料を無料※6 にしています。また昨年

9 月 1 日（金）から給与または年金を受け取られるお客さまのスターワン円普通預金金利を年利

0.25％(税引後 0.1992％) ※7、8に引き上げるとともに、東京スターダイレクトによる他行宛振込手数料も、

これまでの月 3回まで実質無料を月 5回まで実質無料※3、9と回数を引き上げています。 

 

さらには、新たに給与振込口座に指定されたお客さまに 1,500 円をプレゼント※10 するキャンペーンも

現在行っており、大変ご好評をいただいております。当行は、お客さま目線を常に持ち、引き続き、当

行ならではのユニークな商品・サービスの充実に取り組んでまいります。 

 

＊ ※3以降の注記は次ページをご覧ください。 
 

  
＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

東京スター銀行 広報・サステナビリティ推進室 TEL：03-3586-3111（平日 9：00-17：00） 

 
本店を除く全店舗をキャッシュレス化 

～ 徹底した選択と集中でコストを削減し、商品・サービスを通じたお客さまへの還元を強化 ～ 



 

 
 
 
※3 翌月第 1銀行営業日にキャッシュバック（口座を解約されている方は対象外）。 
※4 キャッシュバックの上限は、手数料が発生した月の預金平均残高の 10％。 
※5  2024年 1月 12日現在の販売中の商品に限ります。 

※6 引出時(外貨を円に戻す場合)には手数料がかかります。 
※7 2024 年 1 月 12 日現在。スターワン口座円普通預金は変動金利です。詳しくは当行ホームページにご用意していますスターワン 

円普通預金商品説明書をご覧ください。 

※8 スターワン口座円普通預金のお取引明細の摘要に「給与振込」または「年金」と記載があるお客さまに対して、翌月、原則     

第 5 銀行営業日より金利を優遇します。「給与振込」の記載が無くなった場合、翌月の原則第 5 営業日より通常金利となります。 

また、最後に「年金」の受け取りがあった月から 1年間「年金」の受け取りがない場合、翌月より通常金利となります。 

※9 東京スターダイレクトにご登録いただき、「スターワン口座取引明細書」を「郵送しない」とされた場合。 
※10 1,500円プレゼントの参加条件とご注意事項 

対象者 2023年 9月 1日以降、新たにインターネットから「スターワン口座」を開設された方 

条件 口座開設月の翌々月末までに 1回 1万円以上の給与を受け取られた方 

プレゼント 口座開設月の 4 ヵ月後の月末までに、給与振込口座に 1,500円をご入金 

ご注意事項 ・ インターネットからの口座開設申込のみ対象となります。 

※郵送・店頭での口座開設は対象外 

・ キャッシュプレゼントはスターワン円普通預金口座へ入金いたします。 

・ 過去に本プログラムで 1,500円プレゼントを受けたことがある方は対象外となります。 

・ “すでに口座をお持ちの方も「給与振込口座」指定で 1,500 円キャッシュプレゼント！”（2023 年 9 月 

1日(金)～2023年 12月 31日(日)実施）に参加された方は本プログラムの対象外となります。 

・ キャッシュプレゼント実施時に口座を解約されている方はキャッシュプレゼント対象外となります。 

・ キャッシュプレゼントによる景品は課税の対象となる場合があります。詳しくは所轄税務署等に   

ご相談ください。 

 

 


