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支店専用口座開設ガイド
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分行開戶指引

注意：

以下內容為 AI 翻譯。本內容原文為日語，已使用 AI

工具進行翻譯。為求理解便利，已盡量保持語意準確，
但可能與原文存在細微差異，敬請知悉。
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需要準備的物品

 請自備智慧型手機。
請勿使用公司的智慧型手機。

 有關開立網路帳號的電子郵件將從以下電子郵件地址發送：
「tsbib@tokyostarbank.co.jp」或
「info@tokyostarbank.co.jp」。請設定您的帳戶，以便接收來

自我們寄件地址「tsbib@tokyostarbank.co.jp」和
「info@tokyostarbank.co.jp」的電子郵件。

程式

請用您的智慧型手機掃描以下二維碼以完成操作。

ORANGEPORT分行僅提供線上開戶服務。屬於外國政

治公眾人物（PEPs）類別的人員、具有美國國籍的人員、
未成年人不得綫上開設賬戶。

●智慧型手機 電子郵件
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身分證明文件

22

在留卡或特別永久居民證

可以證明您的工作/學習地點的證件

所需文件 １

*如果您沒有日本永久居留權，請同時拍攝並上傳以下文件的照片：

所需文件 ３

例如）
就業證明：員工證、醫療保險資格確認函、在職證明、勞動合約
學校證明：學生證、入學證明
*只接受印有公司名稱和學校名稱的文件。

所需文件 ２

*申請時，簽證必須有效，距離到期日還有三個月以上。
*背面的照片也需上傳。
*如果您的在留卡或其他附件圖片無法確認您入境已超過六個月，您
可能會被要求提交其他文件，例如住民票複印件（最近三個月內簽發）

或護照副本。

C 個人號碼卡

A 駕照 B 各種健康保險的資格確認

*背面的照片也需上傳。

*通知卡（無照片）不被接受為身分證明文件。
*請注意不要拍攝或上傳您的個人號碼卡背面的照片。
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2. 當郵件發送完成畫面出現時，按
請查收您的信箱。

省略

1. 輸入您的電子郵件地址，然後點選「實行」。

3. 點選東京之星
銀行寄來的電子
郵件中的網址。

開戶（申請）
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4. 檢查申請條件並選擇「是」。

*如果您選擇“否”，您將無法在線申請。

省略
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7. 請按。

省略

5. 點選“確認”。

6. 請勾選方框。
６. 如果您不按下上面的“確認”按鈕，您將無法勾選。
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8. 請輸入您的個人資料。

省略

*請填寫與在留卡上
相同的姓名。

•如果您有中間名，
請在「名」欄中輸入
您的中間名。

•如果名字和姓氏沒
有區別，請將名字
的一半字元作為姓
氏輸入，另一半則
作為名字輸入。

如果您不知道您的
姓名的片假名，請在
片假名姓名中輸入
「アアア」（3個字元）。
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9. 輸入您家庭住址的郵遞區號，然後點選「地址搜尋」。

選擇地址，然後按“選擇”。

10. 請輸入您的住址。

*建築物名稱可以省略。如果您不知道建築物名稱，
只需在「建築物名稱/房間號」欄中輸入房間號碼即
可。
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11. 請填寫您的職業、工作地點、工作地點的片假名。如果
您是學生，請選擇「學生」作為您的職業，並在「學校名稱」
欄位中輸入您的學校名稱。

無需輸入訊息，系統會自動顯示。

*請諮詢
您的工作
單位或學
校。
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12. 如果您沒有公司代碼或活動代碼，則無需輸入。

13. 請選擇您的交易目的、資產運用意向和資金用途。

省略

省略

*如果您是國際學生
或在職人員，需要支
付學費、生活費等，
請在“交易用途”欄
選擇“支付生活費”，
在“資金性質”欄選
擇“日常開支”。
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14. 如果您選擇“為外國客戶提供多語言支援”為“必需”，則

您只能選擇“ORANGEPORT 分行”作為您的交易分行。
請從選項中選擇您的國籍、是否擁有永久居留權以及您的居
留身份，並輸入您的居留身份到期日。

ORANGEPORT支店
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15. 在提款卡密碼兼電話交易密碼欄中輸入您設定的密碼。

*如果您使用容易被猜到
的密碼，例如“1111”或
“1234”，則可能會顯示
“無法使用”的訊息。請更
改您的密碼。

16. 請自行設定網路銀行登入密碼。

*請務必做好筆記
*請不要使用容易被猜到
的密碼，例如
[abcd1234]。
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17. 請設定三個秘密提問和登入答案。

*請務必記下您的登入答案。

請用日文或英文輸入一個只有您自己才能回
答的問題，並填寫答案。問題：50個字元以內；
答案：20個字元以內（不允許有空格）。

【例】
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問）好きな食べ物は
す た もの

答）チョコレート

問）好きなマンガは
す

答）ワンピース

問）嫌いな食べ物は
きら た もの

答）パクチー

問）ペットの名前は
な まえ

答）小白

Q）FAVORITEMANGA

A）ONEPIECE

Q）PETNAME

A）BONNY

Q）FAVORITEFOOD

A）CHOCOLATE

Q）DISLIKEFOOD

A）CORIANDER
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18. 點選“下一步”

19. 您將被重新導向到身分證照片上傳頁面。
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省略

20. 按下「參考」按鈕後，選擇相機，拍攝您的居住證正反兩面、
其他身分證明文件或學生證/員工證正面的照片。

上傳圖片和拍攝身分證件照片時的注意事項
（以下情況我們將不予受理）

照片模糊 照片有反光 照片有陰影

目標很小 編輯過的照片 非日本囯證

件的照片
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21. 請輸入您的「居留卡/特別永久居民證號碼」。

接上頁

省略

15

分行開戶指引



↓余白確保目安の点線です。実際には削除します。

支店専用口座開設ガイド

22. 請核對您輸入的信息。點選「修正」按鈕，即可編輯您輸入
的信息。

省略

您可以預覽已上傳的照片。
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23. 請確認您輸入的資訊是否正確，勾選下面的方塊，然後按
下「送信」按鈕。

至此，開戶申請流程完成。申請後如有任何疑問，請準備好您

的受理號碼。
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*ORANGEPORT分行不接受郵
寄或臨店開設，敬請諒解。


