
株式会社東京スター銀行 御中

私は、下記ローン契約を解約したいのでお届けします。

ローンの種類：お客さまが解約したいローンの種類のチェックボックスにチェックをお願いします。※1

□スターカードおまとめタイプ □スターカード口座無タイプ

ローン口座番号※1

ご住所※2 〒 －

お名前

2.契約書の原本の取り扱いにつき、以下のいずれかに〇をつけてください。
なお、ローン契約をオンライン契約（WEB契約）された場合、契約書原本はございません。

（1）契約書原本を貴行届け出の住所宛に郵送してください。

（2）契約書原本を貴行にて処分してください。

年 月 日廃 棄 日

当座貸越契約書 検印
(立合者)

受付店店番 取引店店番

※1.お客さまの「ローンの種類」および「ローン口座番号」は東京スターダイレクト（インターネットバンキング）にてご
確認いただけます。

※2.ご記入いただくご住所は、当行届け出のご住所およびご提出いただくご本人さまが確認できる書類に記載され
れているご住所と一致している必要がございます。ご住所を変更されている場合は、お手数ではございますが、
本書をご提出される前に、東京スターダイレクト（インターネットバンキング）にて住所変更のお手続きをしてくだ
さい。

※ 本書面は訂正できません。訂正される場合は、お手数ではございますが新たに解約届をプリントアウトのうえ、
再度ご記入ください。

検印 係印 解約処理日

ローン事務記入欄

検印 係印

年 月 日

解約届

------------------------------------------------------------銀行使用欄-------------------------------------------------------------

郵送者
(裁断者)

郵 送 日

１.ローン解約に伴い本来であればカードローンカード取引規定に基づき貴行に返還すべき
ローンカードの取り扱いについては、私が責任を持ってローンカードを使用できないよう
ハサミ等で二つ以上に裁断して廃棄処分しますので、返還はしません。この取り扱いに
よって貴行には一切迷惑、損害をおかけしません。
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株式会社東京スター銀行 御中

私は、下記ローン契約を解約したいのでお届けします。

ローンの種類：お客さまが解約したいローンの種類のチェックボックスにチェックをお願いします。※1

☑スターカードおまとめタイプ □スターカード口座無タイプ

ローン口座番号※1

ご住所※2 〒 －

東京都多摩市関戸1-1-1 ○○マンション△△号室

お名前

星 一郎

2.契約書の原本の取り扱いにつき、以下のいずれかに〇をつけてください。
なお、ローン契約をオンライン契約（WEB契約）された場合、契約書原本はございません。

（1）契約書原本を貴行届け出の住所宛に郵送してください。

（2）契約書原本を貴行にて処分してください。

年 月 日

------------------------------------------------------------銀行使用欄-------------------------------------------------------------

6 7

206 0011

1 2 3 4 5

解約届

2023年11月1日

１.ローン解約に伴い本来であればカードローンカード取引規定に基づき貴行に返還すべき
ローンカードの取り扱いについては、私が責任を持ってローンカードを使用できないよう
ハサミ等で二つ以上に裁断して廃棄処分しますので、返還はしません。この取り扱いに
よって貴行には一切迷惑、損害をおかけしません。

※1.お客さまの「ローンの種類」および「ローン口座番号」は東京スターダイレクト（インターネットバンキング）にてご
確認いただけます。

※2.ご記入いただくご住所は、当行届け出のご住所およびご提出いただくご本人さまが確認できる書類に記載され
れているご住所と一致している必要がございます。ご住所を変更されている場合は、お手数ではございますが、
本書をご提出される前に、東京スターダイレクト（インターネットバンキング）にて住所変更のお手続きをしてくだ
さい。

※ 本書面は訂正できません。訂正される場合は、お手数ではございますが新たに解約届をプリントアウトのうえ、
再度ご記入ください。

当座貸越契約書 検印
(立合者)

郵送者
(裁断者)

検印 係印 解約処理日

ローン事務記入欄

検印 係印

郵 送 日

廃 棄 日

受付店店番 取引店店番

記入例
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＜必要書類＞
●解約届
●ご本人さまが確認できる書類として、以下のいずれか１種類の書類のコピーを同封してください。

必要なページ/面

・表面
・裏面

・外務大臣印のあるページ
・顔写真入りのページ
・所持人記入欄のあるページ

・氏名記載面
・住所記載面
・生年月日記載面

・表面

・表面
・裏面

・表面
・裏面

ご注意事項
●以下の2点が確認できた場合のみローン口座の解約を行います。

□ 解約届、ご本人さまが確認できる書類（上記いずれか1種類の書類のコピー）のご提出
□ ローン残高および利息がないこと

●必要書類をお手持ちの封筒に入れ、宛先に下記の郵送ラベルを貼付してください。
※郵送代はお客さまのご負担となります。

郵送ラベル ※点線に沿って切り取りお使いください。

確認ができない場合は、ご提出いただいた書類を当行届け出のご住所宛にお送りいたしますので、上記要件を充足のうえ再度ご
郵送ください。
なお、「解約届」は訂正できません。訂正される場合は、お手数ではございますが新たに解約届をプリントアウトのうえ、再度ご記入
ください。

●ローン口座解約後は、東京スターダイレクト(インターネットバンキング)での当該ロー ン口座のご利
用はできなくなりますので、あらかじめご了承ください。

確認書類名

各種健康保険の資格確認書

運転免許証

パスポート

・有効期限内のもの
・記載の氏名・住所と現在の氏名・住所が同一であることが必要です。
・通知カードは（写真なし）はご本人さまが確認できる書類としてお取り扱いできません。
・表面のコピーのみ送付してください。（※ 裏面のコピーは送付しないようご注意ください。）

在留カード
・有効期限内のもの
・表面に加えて裏面のコピーも必要です。
・記載の氏名・住所と現在の氏名・住所が同一のものに限ります。

特別永住者証明書
・有効期限内のもの
・表面に加えて裏面のコピーも必要です。
・記載の氏名・住所と現在の氏名・住所が同一のものに限ります。

有効期限・お送りいただく際のご注意点

・有効期限内のもの
・現在のご住所が裏面に記載されている場合は、表面に加えて裏面のコピーも必要です。
・記載されている住所が本籍と異なる場合のみ、本籍欄を塗りつぶしてください。
・免許の条件等欄の顧客の身体的な制限を示唆するものは塗りつぶしてください。
（例「アクセル・ブレーキは手動式に限る」等）

・有効期限内のもの
※日本国政府発行のパスポートに限ります。
※2020年2月4日以降に申請されたパスポートには所持人記入欄が存在しないため、

ご利用いただけません。
・記載の氏名・住所と、現在の氏名・住所が同一であることが必要です。
・「外務大臣印のあるページ」「顔写真入りのページ」「所持人記入欄のあるページ」の３ページを
お送りいただく必要があります。氏名変更をされた場合には、新氏名が記載された
「追記」ページのコピーも必要です。

・氏名・ご住所・生年月日・有効期限が入ったものに限ります。
・保険者番号、被保険者記号・番号、二次元コードは塗りつぶしてください。
・住所欄に現住所の記載がない場合は、原本に現住所を消去できない形で自署記入後
コピーしてください。

・被扶養者の方は、ご自分のお名前が記載されているページのコピーも一緒にお送りください。

個人番号（マイナンバー）カード

〒107-8480
（受取人）

東京都港区赤坂2-3-5
赤坂スターゲートプラザ
東京スター銀行 ｸﾚｼﾞｯﾄ＆ﾛｰﾝｱﾄﾞﾐﾆｽﾄﾚｰｼｮﾝ部


