
2024 年 5 月 9日

お客さま各位

株式会社東京スター銀⾏

【重要】東京スター銀⾏をかたる不審な SNS からのメッセージにご注意ください

最近、東京スター銀⾏をかたった Instagram や LINE などの偽 SNS アカウントによる不審な融資承認等の

連絡が複数発生しています。これらは詐欺に該当する可能性が高いため、お客さまにおかれましては十分ご注

意ください。

当⾏では、SNS アカウントから融資承認のご連絡は⾏っていませんので、このようなメッセージを受信した場合

は速やかに削除していただきますようお願いいたします。

また、今後不審なメッセージを受信しないよう、当該アカウントのブロックおよびフォローの解除をお願いいたしま

す。

被害に遭わないために、少しでも不審に思われた際は、いったんお手続きを取り止め、以下のお問い合わせ先

までご連絡ください。

（お問い合わせ先）

0120-917-517

※年中無休 24 時間対応

※携帯からもご利⽤いただけます。


