
 

お客さま 各位 

株式会社 東京スター銀行 

一部店舗における窓口営業時間の変更のお知らせ 

 

謹啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げま

す。 

 

 さて、2026年8月3日（月）から、下記対象店舗において休業時間を導入することにともない、窓口営業時間

を変更いたします。 

 

 本件は、店舗を取り巻く環境の変化に対応し、効率的な店舗運営を構築するとともに、お客さまお一人おひとり

により安心してご利用いただけるよう、サービス品質の向上を図ることを目的としております。お客さまにはご

不便をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げます。 

 

 また、窓口での各種お手続きは事前予約制となっております。ご来店の際は、事前にご予約のうえお越しくださ

いますようお願い申し上げます。 

謹白 

記 

 

1. 営業時間 

変更前（2026年7月31日まで） 変更後（2026年8月3日以降） 

平日  

9：00～15：00 

平日 

9：00～11：30 

12：30～15：00 

〈休業時間 11：30～12：30〉 

※ATMコーナーは、昼休業時間中も引き続きご利用いただけます。 

 

2. 対象店舗 

・ 池袋支店（含む高島平支店） 

・ 新宿支店（含む吉祥寺支店・調布支店） 

・ 松戸支店 

 

3. 実施日 

2026年8月3日（月）から 

以上 

 
ご予約はこちらから 

来店WEB予約 東京スター銀行 

0120-82-7628 
（平日 9:00～17：00／総合受付） 


